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Nauczanie jezykéw online

Przygotowanie materiatdbw do nauki jezykéw i prowadzenie
kursow jezykowych on-line w systemie ksztatcenia na odlegtosc
stato sie wyzwaniem cywilizacyjnym zaréwno dla organizatoréw
edukacji jezykowej, jak i dla nauczycieli.

Prespektywa europejska

Z perspektywy europejskiej wida¢ jasno okreslone priorytety
sformutowane w strategii lizbonskiej dotyczgcej edukacji. Mimo
problemow, sg one dos¢ konsekwentnie wprowadzane w zycie.
Poszanowanie  réznorodnosci  jezykowej i kulturowej,
konieczno$S¢ uczenia sie przez cate zycie oraz rozwodj e-
learningu stawiajg wyzwania, ktére mogg by¢ podjete z
uwzglednieniem tradycji kazdego narodowego systemu
edukaciji oraz potrzeb instytucji, ktéra podejmuje realizacje tej
formy nauczania w ramach wtasnej oferty kurséw. Podkresla sie
znacznie samoksztatcenia i autonomii ucznia w nauce jezykow.
Réznojezycznose (plurilingualizm) i wielojezycznosc¢
(multilingualizm) to terminy, ktore pojawiajg sie prawie w
kazdym waznym dokumencie UE nt. edukacji jezykowe;. Istotna
jest wiec znajomos¢ wielu jezykédw, mimo, ze 70 %



respondentdw badan ankietowych wskazuje j. angielski jako
podstawowy jezyk dla Europejczykdw. Priorytety europejskie
przektadajg sie wyraznie na potrzeby ucznidw zaréwno
miodych, jak i dorostych oraz starszych. Mozliwos¢ znalezienia
miejsca pracy jest realng szansg tylko dla znajgcych jezyki.
Konieczna jest znajomosc¢ zardéwno jezyka ogdlnego, jak i
zawodowego. Co wiecej, utrzymanie zdobytych sprawnosci
jezykowych na poziomie zapewniajgcym ptynng komunikacje
wymaga uczenia sie jezykow przez cate zycie. Potrzeba
godzenia zycia rodzinnego i zawodowego z nieustannym
uczeniem sie jezykow i pogtebianiem rozumienia Kkultur
powoduje, ze e-learning staje sie jedynym skutecznym
systemem uczenia sie dostepnym dla dorostych. Ludzie starsi
czesto podejmujg nauke jezyka obcego w celu utrzymania
sprawnosci pamieci lub spetnienia marzen. Chetniej bedg uczyc¢
sie bez koniecznosci wychodzenia z domu. Nie jest do konca
prawdg, iz osoby starsze majg szczegdlnie duze trudnosci z
opanowaniem prostej obstugi komputera. Dla nich rowniez e-
learning jest atrakcyjny.

Materia jezyka

Wielowymiarowos¢ procesu przyswajania jezyka obejmuje
opanowanie zaréowno elementéw jezyka, tj. stownictwa i struktur
jezykowych czy fonetyki i pisowni, jak tez warstwy kulturowej i
psychologicznej z zakresu komunikacji miedzyludzkiej oraz
emocji, a takze niuansow i wieloznacznosci wypowiedzi
jezykowych zaleznych od kontekstu. Na sfere czysto
lingwistyczng stanowigcg centrum zainteresowania tradycyjnej
metodyki nauczania naktada sie sfera kultury ogdlnej i
zawodowej integralnie zwigzana z jezykiem oraz czynniki
interkulturowe. Nauczanie jezyka obcego przez internet wydaje
sie wiec by¢ znacznie trudniejsze niz nauczanie innych
przedmiotow. ZiozonoS¢ procesu nauki jezyka stawia
wyjatkowo wysokie wymagania przygotowywanym materiatom
oraz nauczycielom prowadzgcym kursy jezykowe on-line.



Kompetencje nauczyciela

W systemie edukacji niestacjonarnej nauczyciel z zasady nie
jest zrédtem tresci kursu, a w przypadku kursu jezykowego,
zrodtem jezyka, gdyz tres¢ powinna w catosci znajdowac sie w
przygotowanych wczesniej materiatach. Nie bez znaczenia jest
umiejetnos¢ wykorzystywania interakcji miedzyludzkich ponad
dystansem geograficznym, czyli uczenie grupy wielonarodowej.
Do obowigzkéw nauczyciela zaréwno w tradycyjnym nauczaniu
jezykdw jak i w nauczaniu on-line nalezy np. wspieranie
procesu ksztatcenia poprzez kontrole czy odbywa sie on
reqgularnie i czy student uczy sie systematycznie. Praca
nauczyciela polega wiec na ocenianiu, ktore aspekty zostaty
opanowane poprawnie, a ktére wymagajg dopracowania.

Od nauczyciela uczgcego jezyka obcego w systemie online
powinno sie wymagac:

. doskonatej sprawnosci w korzystaniu z narzedzi e-
learningowych,

. umieszczania na platformie lub tablicy multimedialnej
materiatdw edukacyjnych

. prowadzenia dyskusji w komunikacji synchronicznej i
asynchronicznej,

. analizowania procesu uczenia sie na podstawie danych
statystycznych zapewnianych przez platforme, np. czasu
dostepu przez kazdego ucznia do materiatow
edukacyjnych oraz liczby wejs¢ na platforme lub liczby
préb wykonania testu;

. umiejetnosci modyfikacji multimedialnych materiatéw
tekstowych, dzwiekowych i wideo w celu dopasowania ich
do potrzeb ucznidw;

. korzystania z baz danych elektronicznych materiatéw do
nauki jezykéw

Niezbedne jest tez przygotowanie pedagogiczne w zakresie
kierowania procesem ksztatcenia na odlegtos¢. Doswiadczenia
edukacyjne instytucji prowadzgcych kursy e-learningowe w



réznych dziedzinach pokazujg, ze nie ma zadnej reguty, z ktorej
wynika, ze dobry dydaktyk w klasie jest tez dobrym
nauczycielem w systemie on-line. Obydwa sposoby edukaciji
wymagajg innych technik i strategii nauczania

Technika

Wiadomo, iz nauczanie online wymaga infrastruktury
technicznej zarowno od instytucji oferujgcej kursy, jak i od
uczestnika. Z powodu wielowymiarowosci procesu przyswajania
jezyka istotne sg materiaty multimedialne, ktére zapewniajg w
sposdb naturalny kontekst wypowiedzi ustnej i pisemnej.
Ciekawym pomystem na zmniejszenie problemdw technicznych
z jednoczesnym, czesciowym rozwigzaniem problemow
finansowych jest tgczenie materiatu jezykowego z sieci z
materiatem na ptytach CD i ksigzka.

Metodyka nauczania jezykéw on-line

Nauczanie niestacjonarne ma dtugg tradycje - zawsze
wykorzystywane byty aktualnie dostepne srodki techniczne -
korespondencja papierowa, telefon, radio, telewizja. Obecnie
medium edukacji niestacjonarnej jest internet. Przez |lata zostaty
wypracowane metody ksztatcenia na odlegtos¢, ktére sg w
pewnym stopniu niezalezne od techniki. W kursie jezykowym
online tradycyjna metodyka nauczania jezyka tgczy sie z
metodykg ogdlng stosowang w ksztatceniu na odlegtosc
niezaleznie od nauczanej dziedziny. Podstawy dydaktyczne i
metodyczne decydujgce o sposobach prezentacji i
wykorzystania materiatu jezykowego sg w tym kursie sprawnie
potgczone z metodami stosowanymi w  nauczaniu
niestacjonarnym. W rezultacie daje to duzg przydatnosc tresci i
¢wiczen zawartych w tej serii w kursach prowadzonych na
odlegtos¢ oraz do pracy samodzielnej lub z niewielkim udziatem
nauczyciela. Warto jednak podkreslic wielkie znaczenie
wsparcia udzielanego przez nauczyciela oraz wspoétpracy w
grupie uczgcych sie razem osob.
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